RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE GUATAMBU — SAA Guatambu Unidade Il — Di Fiori CNPJ 82.508.48809-74
Responsavel legal: Diretor-Presidente Valter Jcalér@a

Informagdes complementares sobre a qualidade da digtribuida e demais servicos disponiveis a ciade sg
encontram disponibilizados emww.casan.com.be nos enderecos abaixo mencionados.

Escritério Central: Rua Orlando Trave, 480, CenBuatambu
CEP 89 817 000
FONE (0xx) 49 3336 0037

Laboratério Reg. Chapecé Rua Castro Alves, 71%5B8,&istévao, Chapecé
CEP 89 803 111
FONE: (0xx) 49 3321 2793

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidee como Orgdo fiscalizador a Secretaria Municigel
Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Munlapan respectivo endereco completo e telefone.

Vigilancia Sanitaria: Rua Angelo Cora, s/n, Cen@oatambu
CEP 89 817 000
FONE (49) 3336-0377

Identificacdo do Manancial e Particularidades do Sitema de Abastecimento

A captacdo de agua bruta do SAA (Sistema de Abiasteto de Agua) Guatambu Unidade Il (Loteamentd-iDii)
ocorre em manancial subterrdneo, por meio de um 0to tubular profundo, perfurado entre 100 e 3G
profundidade, em basalto (rocha vulcanica com idgateximada de 120 milh6es de anos, composta derasnde

quartzo, mica e feldspato, possuindo a cor cinzare¥ presente na estrutura hidro geoldgica caratica do oesr

catarinense. As obras de captagdo de agua pordeepmcos profundos oferecem condi¢cdes mais vaamjgse
utilizagdo de mananciais de superficie, uma vezaogumananciais subterraneos sao naturalmente mmegmos de
agentes poluidores. Além disso, a qualidade da égwaida, em geral, é adequada ao consumo hurdespensand
tratamento convencional ou avancado.
As condicdes e padrdes de qualidade de dgua dessmnaial sdo estabelecidos pela Resolucdo CONAMZ9E? de
07 de abril de 2008, e o 6rgao que fiscaliza o cimgnto dessa Resolucdo é a FATMA (Fundacédo do
Ambiente).
Escritério (FATMA): Tv lima. Rosa De Nés, 91 D, &fdar, Centro, Chapecd
CEP: 89 801 014
Fone: (49) 2049-9500 (49) 2049-9501
E-mail:_chapeco@fatma.sc.gov.br
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CODAM - Coordewaich de Desenvolvimento Ambiental — Chapec6

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O tratamento de agua é realizado em uma (01) umidadtratamento. O esquema abaixo apresenta, deira]
simplificada, os processos envolvidos ho SAA Guatakinidade Il

o Jew[ @ Je

01 Captacao e recalque da agua do manancial
Processo no qual ocorre tomada de agua no pocmledamento até a unidade de tratamento.
02 Tratamento final

Desinfeccdo quimica por meio da adicdo de hipdolale calcio e adicao de fllor para colaborar pagacdo da

incidéncia da céarie dentéria.
03 Reservacao e Distribuigdo

Concluido o tratamento, a agua potavel € armazesadeeservatdrios e, por meio de canalizacGes esaguas

an

unidades consumidoras.
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casan Data de Aprovacéo: 18/12/2017
RESUMO ANUAL DA QUALIDADE pagina:1de 1
SAA / UT: Guatambii Unidade IT/ ETA Guatambu Unidade II Tipo da Amostra: Sistema de Distribuigio
Localidade / UF: Di Fiori/ SC Periodo de: 01/11/2016 2 31/10/22017
. Cloro Cor . Coliformes | E.Coli/ Colif,
Meses Parimetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N° de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Nov/2016 N° de anilises fora do padrio 0 1 0 0 0
N° de anilises em conformidade 10 4 10 10 10
N° de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Dez/2016 N° de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 5 10 10 10
Jan/2017 N° de anilises fora do padrio U] 0 U] 0 0
N? de anilises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Fev/2017 N° de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 5 10 10 10
Mar/2017 N° de anilises fora do padrio U] 0 U] 1 0
N? de anilises em conformidade 10 5 10 9 10
N° de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Abr/2017 N° de anilises fora do padrio U] 0 U] 0 0
N? de anilises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de anilises realizadas 9 5 9 9 9
Mai/2017 N° de anilises fora do padrio 0 0 0 1 0
N° de anilises em conformidade 9 5 9 8 9
N° de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Jun/2017 N° de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de analises realizadas 10 5 10 10 10
Jul2017 N° de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N? de anilises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 5 10 10 10
Ago/2017 N° de anilises fora do padrio U] 0 U] 0 0
N? de anilises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Set/2017 N° de anilises fora do padrio U] 0 U] 0 0
N° de andlises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de andlises realizadas 10 5 10 10 10
Our/2017 N° de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 10 5 10 10 10
N de andlises exigidas pela Portaria 2914/2011 10 5 10 10 10
Auséncia
<=
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 O,inglLS,l) <=150uH | <=5.0NTU| Auséncia ETDII;]‘:‘m;:Sm
amostras

Rua Castro Alves, 715 - S80 Cristovao - 89.803-111 - Chapecd/SC
Fone (49) 3321 2793 e-mail: labchapeco@casan.com.br



Além dos parametros apresentados acima, a CASAotarparametros relacionados as substanc

ias

inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos seéuios da desinfeccdo, estabelecidos pela Portafia

2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nag@eriodos os resultados foram satisfatorios, exost:
parametros cloro residual livre, cor aparente, titibz e coliformes totais. Informamos que medi
operacionais foram tomadas para a correcao do peotd.

(0]
das

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ B)Oe alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatério Anual aos seus

condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miorganismos

Cor Aparente: indica presenga de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agua.
Flaor: agente quimico auxiliar na prevenc¢éo cocdirée dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja presergagua ndo necessariamente representa problerass
saude.

E. coli/Coliformes Termo tolerantes: micro-organismo indicador de poluicio fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens douut@sodjuimicos e na remocdo da &gua

par

em

desconformidade na rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor
Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor
Inciso llI: a informacdo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de qualidade, caracteristicas, composicao, quaidgaeco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos eicesr devem assegurar informacgdes corretas, cl
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sal@® caracteristicas, qualidade, composicdo, p
garantia, prazos de validade e origem, entre odtadss, bem como sobre 0s riscos que apresentatua
e seguranga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas ¢
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecermus artigos 13° e 14° da Portaria 2914/2011
MS”
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